无障碍担架电梯设计说明书
一、设计概述
本项目配置的无障碍担架电梯，严格遵循《无障碍设计规范》《绿色建筑评价标准》及全龄化设计要求，以满足日常无障碍通行 + 紧急医疗担架转运双重需求为核心目标，兼顾老年人、儿童、行动不便者等全年龄段人群使用，是建筑室内公共区域全龄化设计的核心组成部分，为项目绿色建筑评价 6.2.2 条贡献 3 分评价得分。
二、核心设计参数
三、无障碍功能设计
（一）轿厢内部设计
操作界面：配备高位（1.1m）+ 低位（0.9m）双操作面板，低位面板适配轮椅使用者；按钮配备盲文标识与语音报站功能，支持视障人群使用。
安全设施：轿厢侧壁设置高度 0.85m 的连续安全扶手，表面防滑圆润，便于行动不便者抓握支撑；配备应急对讲系统，可直接连通物业监控中心，紧急情况下一键呼叫求助。
照明与视野：轿厢采用柔和无频闪照明，避免强光刺激；配备大面积镜面，方便使用者观察身后环境，提升安全感。
材质与细节：轿厢地面采用防滑耐磨材质，摩擦力系数≥0.6，防止滑倒；内壁采用软包或圆角处理，避免碰撞伤害。
（二）门系统设计
电梯门采用中分门或旁开双扇门，开启速度平缓，关闭前有 3~5 秒延时，便于老人、儿童、轮椅及担架从容进出；
配备红外 / 光幕防夹装置，门体关闭过程中检测到障碍物立即回弹开启，避免夹伤乘客；
门楣与地坎处设置防滑过渡条，消除高差，防止绊倒。
（三）候梯厅设计
候梯按钮高度统一为 0.9~1.1m，适配轮椅使用者操作，按钮配备盲文与语音提示；
候梯厅地面与轿厢地面保持水平高差≤2mm，避免轮椅颠簸；
候梯厅设置清晰的楼层标识与导向标识，采用大字体、高对比度配色，便于老年人与视障人群识别。
四、应急救援功能设计
担架适配：轿厢内部预留担架固定点位，担架可平稳放置并通过绑带固定，避免转运过程中晃动；轿厢门与候梯厅无高差，担架可水平推入 / 推出，无需抬升。
应急运行：电梯配备备用电源，断电后可自动切换至应急供电，保障至少 30 分钟运行能力，确保紧急情况下可完成救援转运；
故障告警：内置故障自动检测系统，异常情况时立即向物业监控中心发送告警信息，并在轿厢内显示故障提示与安抚语音；
消防联动：支持消防联动控制，火灾时自动迫降首层，打开轿门释放乘客，切断非应急电源，保障消防救援通道畅通。
五、全龄化适配设计
儿童友好：轿厢内设置高度 0.65m 的辅助扶手，便于儿童抓握；按钮间距适中，避免误触；运行平稳，无剧烈启停。
老人友好：语音报站语速平缓，音量适中；扶手高度适配老年人生理特征，防滑材质提升握持稳定性；候梯延时设计避免老人匆忙进出。
残障友好：完整覆盖轮椅、视障、听障人群使用需求，低位操作面板、盲文、语音报站、应急对讲等功能全面适配。
六、设计符合性与评价得分
[bookmark: _GoBack]本无障碍担架电梯完全符合：《无障碍设计规范》GB 50763-2012 中关于担架电梯、无障碍电梯的相关条款；绿色建筑评价标准 6.2.2 条中 “设有可容纳担架的无障碍电梯” 的评价要求；
七、运维与保障
建立定期维保制度，每月对电梯运行状态、安全设施、无障碍功能进行全面检测；配备专业运维人员，24 小时响应故障告警，核心故障修复时间≤1 小时；定期组织应急演练，确保物业人员熟练掌握担架转运、应急救援操作流程。
