
紧急疏散、应急救护管理制度
[bookmark: heading_0]一、制度总则
[bookmark: heading_1]1.1 编制目的
为保障辰光溯昔博物馆项目走廊、疏散通道等通行空间，全程满足紧急疏散、应急救护核心要求，严格落实通行路线畅通、视野清晰的管控标准，防范疏散拥堵、救护受阻等安全隐患，契合《绿色建筑评价标准》（GB/T 50378-2019）安全疏散相关条款，特制定本制度。
[bookmark: heading_2]1.2 适用范围
本制度适用于辰光溯昔—基于豫南地区生态的博物馆绿色建筑设计项目，覆盖建筑内所有公共走廊、疏散楼梯间、疏散通道、安全出口、应急救护通道及周边通行区域，适用于项目运维全周期的日常管控、应急处置、监督检查全流程。
[bookmark: heading_3]1.3 项目基础信息
· 项目名称：辰光溯昔—基于豫南地区生态的博物馆绿色建筑设计
· 建设地点：河南省驻马店市驿城区练江大道与白桥路交叉口西南角
· 总用地面积：36612 ㎡
· 总建筑面积：18209.2 ㎡
· 建筑功能：文物展厅、藏品库房、公共服务区、办公区、设备机房
· 疏散通道概况：设置主疏散通道4条、次疏散通道6条，封闭疏散楼梯3部，直通室外安全出口8处，通道最小净宽≥1.8m，应急救护专用通道净宽≥2.4m
· 管理责任单位：驻马店市城投物业服务有限公司
· 制度实施日期：2026年3月25日
[bookmark: heading_4]1.4 核心管控原则
严格执行“通道必畅通、视野必清晰、管控无死角、应急快响应”原则，严禁任何形式占用、堵塞、封闭疏散通行空间，保障疏散路线标识醒目、视线无遮挡，确保紧急情况下人员快速疏散、应急救护车辆及人员顺利通行。

[bookmark: heading_5]二、疏散与救护通道日常管控细则
[bookmark: heading_6]2.1 通行畅通管控要求
· 严禁占用堵塞：走廊、疏散通道、安全出口、救护通道内严禁堆放展品、杂物、保洁工具、物料耗材等任何物品；严禁设置临时摊位、展架、座椅等障碍物；严禁停放非机动车、堆放施工废料。
· 净宽保障标准：主疏散通道净宽保持≥1.8m，应急救护专用通道净宽保持≥2.4m，疏散楼梯踏步、转角处无突出障碍物，确保担架、救护设备顺畅通行。
· 门禁管控要求：疏散通道安全出口门严禁上锁、封堵，常闭式防火门需保持关闭状态但严禁锁闭，门禁系统需具备紧急断电自动开启功能，保障紧急情况下快速通行。
· 动态巡查管控：实行2小时巡回检查制度，重点排查通道占用、障碍物堆放等问题，发现隐患立即清理，建立巡查台账，做到闭环管理。
[bookmark: heading_7]2.2 视野清晰管控要求
· 标识系统管控：疏散指示标志、安全出口标识、应急救护路线标识需安装在醒目位置，高度距地面0.3-1.5m，无遮挡、无破损、无褪色，灯光指示牌亮度充足，确保视野范围内清晰可见。
· 视线遮挡管控：疏散通道两侧严禁设置高大绿植、隔断、展板等遮挡视线的设施；墙面、顶棚装饰物不得影响疏散视线；通道内照明灯具完好，应急照明照度≥5lx，确保光线充足、视野通透。
· 反光与盲区管控：疏散转角、楼梯间等盲区设置反光警示标识，清除杂物、遮挡物，确保转弯、交汇位置视野无死角，便于疏散人员判断路线、救护人员快速定位。
[bookmark: heading_8]2.3 日常巡查与维护记录
	序号
	巡查时段
	巡查区域
	巡查核心内容
	巡查结果
	隐患处置
	巡查人

	1
	每日8:00-8:30
	全区域疏散通道、救护通道
	通道畅通性、障碍物清理、标识完好性
	无堵塞、无遮挡，标识清晰
	无隐患
	刘浩

	2
	每日12:00-12:30
	展厅走廊、疏散楼梯
	杂物堆放、视线遮挡、防火门状态
	1处边角杂物，立即清理
	现场清理完毕
	陈雪

	3
	每日16:00-16:30
	应急救护通道、安全出口
	通道净宽、应急照明、标识视野
	应急照明1处故障，即时更换
	照明修复，视野清晰
	王健

	4
	每日20:00-20:30
	全区域夜间巡查
	通道封闭情况、门禁状态、警示标识
	通道畅通，门禁正常，标识醒目
	无隐患
	李萌



[bookmark: heading_9]三、紧急疏散与应急救护处置流程
[bookmark: heading_10]3.1 紧急疏散流程
1. 突发紧急情况（火灾、地震、人员受伤等）时，管控人员立即启动应急预案，通过广播、喊话告知疏散路线，引导人员沿畅通疏散通道快速撤离。
2. 专人负责疏散通道疏导，清除临时障碍物，确保人员有序疏散，杜绝拥挤、踩踏，保障疏散路线全程畅通、视野清晰。
3. 疏散完毕后，核查通道状态，统计疏散人员数量，配合应急部门开展后续处置。
[bookmark: heading_11]3.2 应急救护流程
1. 接到救护指令后，立即开启应急救护通道，清理沿途障碍物，保障救护车辆、担架、医护人员快速通行。
2. 安排专人引导救护路线，确保视野清晰、标识醒目，协助医护人员开展现场救护，转运受伤人员。
3. 救护结束后，恢复通道原状，核查通道畅通性及标识、照明完好性，做好处置记录。

[bookmark: heading_12]四、责任分工与奖惩机制
· 管理负责人：全面负责疏散与救护通道管控，统筹应急处置，定期组织培训、演练。
· 巡查人员：严格执行2小时巡查制度，及时清理隐患，做好巡查记录，保障通道畅通、视野清晰。
· 奖惩机制：对严格落实制度、及时消除隐患的人员予以表彰；对占用通道、遮挡视线、巡查不到位导致安全风险的，予以追责处罚。

[bookmark: heading_13]五、培训与演练要求
· 每月组织1次管控人员专项培训，重点讲解通道管控标准、应急处置流程、视野保障要求。
· 每季度开展1次紧急疏散+应急救护联合演练，模拟通道堵塞、视线遮挡等场景，提升应急处置能力，验证通道畅通性与视野清晰度。
· 演练结束后形成总结报告，优化管控细节，确保制度落地见效。

[bookmark: heading_14]六、附则与评定结论
	本制度严格契合绿色建筑评价系统要求，通过全周期日常管控、应急处置、巡查演练，保障走廊、疏散通道等通行空间全程畅通、视野清晰，满足紧急疏散、应急救护各项标准，可作为绿建评价安全疏散板块佐证资料。
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