
节水器具、设备和系统产品说明书
[bookmark: heading_0]一、产品概述
[bookmark: heading_1]1.1 产品名称
通用型节水器具、设备及成套节水系统（涵盖陶瓷密封节水龙头、智能感应节水器、节水型便器、成套公厕节水系统、恒流增压节水装置等系列产品）
[bookmark: heading_2]1.2 产品用途
本系列产品旨在通过智能化控制、结构优化、流量调控等核心技术，减少水资源无效消耗，实现“按需用水、精准用水”，广泛应用于居民家庭、学校、机关单位、医院、商场、公共厕所等各类场景，既满足日常用水、清洁、冲洗等基础需求，又能显著降低用水量和水费开支，助力节水减排目标实现。
[bookmark: heading_3]1.3 核心节水优势
1.  高效节水：不同产品节水率可达50%-90%，其中智能感应类产品实现“人来出水、人走停水”，杜绝常流水浪费；恒流增压类产品通过流量调控，在保证用水舒适度的前提下减少无效耗水；成套系统可实现全场景用水精准管控，进一步提升节水效率。
2.  智能便捷：智能系列产品采用微电脑控制、红外感应技术，无需人体直接接触，既能避免细菌交叉感染，又能实现自动启停、参数可调，适配不同使用场景需求。
3.  安全可靠：产品符合国家相关标准，核心部件采用耐用材质，工作电压安全（如智能控制器输出电压为直流12V），防水、防冻、防腐蚀，使用寿命可达5年以上，维修率低。
4.  经济实用：安装简便、即装即用，无需复杂改造，投资回报率高，一般1-3个月即可通过节水效益收回设备投资，长期使用可大幅降低水费开支。
5.  适配性强：可适配不同水压环境（0.01-0.7Mpa）和使用场景，无论是居民家庭的日常用水，还是公共场景的集中用水，均可灵活搭配使用。
[bookmark: heading_4]二、产品分类及技术参数
[bookmark: heading_5]2.1 节水器具（基础型）
[bookmark: heading_6]2.1.1 陶瓷密封节水龙头
核心原理：通过内置限流阀减少出水横截面积，配置特质簧片实现恒流调节，水压大时自动缩小截面积，水压小时自动增大，同时利用导流槽形成涡流，增强出水冲击力且不外溅，兼顾节水与使用舒适度。
	技术参数
	具体数值

	材质
	铜材质主体，陶瓷阀芯（符合GB 18145-2014标准）

	适用水压
	0.05-0.7Mpa

	出水流量
	≤6L/min（常规模式），可按需调节

	节水率
	≥50%（相较于传统螺旋升降式水嘴）

	使用寿命
	≥5年

	适用场景
	居民家庭、办公室、医院、学校等各类洗手场景


[bookmark: heading_7]2.1.2 节水型便器（马桶/小便器）
核心原理：优化冲水结构，采用分档冲水设计（小便/大便分档），减少单次冲水量，同时提升冲水效率，避免重复冲水；小便器可搭配感应装置，实现“感应冲水、无人不冲”，进一步减少浪费。
	技术参数
	节水型马桶
	节水型感应小便器

	单次冲水量
	大便≤6L，小便≤3L（符合GB 28379标准）
	≤1.5L/次

	节水率
	≥40%（相较于传统马桶）
	≥80%

	控制方式
	手动分档/自动感应
	红外感应（感应距离0.5-1.5m）

	材质
	陶瓷主体，防污釉面
	陶瓷主体，不锈钢感应面板

	适用场景
	居民家庭、酒店、医院等
	公共厕所、写字楼、学校等


[bookmark: heading_8]2.2 节水设备（智能型）
[bookmark: heading_9]2.2.1 智能红外感应节水器
核心原理：采用微电脑智能控制+红外感应技术，检测到人体活动时自动开启供水，人体离开后自动关闭，可调节感应距离、冲水时间，实现“人多多冲、人少少冲、无人不冲”，彻底解决公共厕所24小时不间断冲洗的费水问题。
	技术参数
	具体数值

	输入电压
	AC220V/50HZ

	输出电压
	DC12V（控制器+红外传感器）

	感应距离
	0.5-4m（可调）

	冲水时间
	1-60S（小便）、1-99分钟（大便），可调

	适用水压
	0.01-0.5Mpa

	日耗水量
	≤3吨

	节水率
	60%-90%

	适用场景
	学校、机关、企业、部队等公共厕所（沟槽式/独立式）


[bookmark: heading_10]2.2.2 恒流增压节水装置
核心原理：内置恒流阀芯和增压结构，可自动调节水流速度和流量，在管网水压波动时保持出水稳定，同时通过增压技术提升出水冲击力，减少因水压不足导致的无效用水，适配各类节水器具的升级改造。
	技术参数
	具体数值

	工作压力
	0.05-1.0Mpa

	恒流范围
	2-8L/min（可调）

	增压比
	1:1.5-1:2.0

	材质
	黄铜主体，不锈钢阀芯

	适用温度
	0-80℃

	适用场景
	居民家庭、酒店、医院等，可搭配龙头、淋浴器使用


[bookmark: heading_11]2.3 节水系统（成套型）
核心构成：由智能控制主机、红外传感器、电磁阀、恒流增压装置、流量监测模块、数据统计终端组成，可实现全场景用水的实时监测、智能调控、数据统计，支持远程调试和参数设置，适用于大型公共建筑、工业园区等集中用水场景。
	技术参数
	具体数值

	控制方式
	微电脑智能控制+远程监控

	监测精度
	流量误差≤±2%

	连接方式
	有线/无线（WiFi/4G）

	数据存储
	≥5年

	控制范围
	可同时控制10-50个用水终端

	节水率
	≥70%（相较于传统用水系统）

	适用场景
	大型商场、写字楼、工业园区、学校、医院等集中用水场所


[bookmark: heading_12]三、安装说明
[bookmark: heading_13]3.1 通用安装要求
1.  安装前需检查产品包装是否完好，核对产品型号、配件是否齐全（如膨胀钉、密封圈、接线端子等），确认无破损、无缺失后再进行安装。
2.  安装环境需符合产品要求，避免安装在高温、潮湿、易受撞击的位置，智能类产品需远离水源直接喷淋，安装高度建议不低于2.4m（公共场景），避免人为损坏和误触。
3.  安装前需关闭供水总阀，排空管道内的积水和杂质，避免杂质进入产品内部，影响使用寿命和使用效果。
4.  安装过程中需确保接口密封严密，使用配套密封圈，拧紧接口时力度适中，避免用力过猛导致接口破损、漏水。
5.  智能类产品安装后需进行接线调试，确保线路连接正确，无短路、接触不良等问题，调试正常后再投入使用。
[bookmark: heading_14]3.2 分产品安装步骤
[bookmark: heading_15]3.2.1 陶瓷密封节水龙头安装
1.  取出龙头主体，将密封圈套在龙头接口处，插入安装孔，用螺母固定牢固。
2.  连接进水管，确保接口密封，无漏水，拧紧螺母后打开供水总阀，检查接口是否漏水。
3.  打开龙头开关，调试水流大小，确认恒流功能正常，出水无异常后完成安装。
[bookmark: heading_16]3.2.2 智能红外感应节水器安装
1.  用膨胀钉将主机固定在墙上（建议安装于水箱或进水口附近），确保安装牢固、水平。
2.  根据厕所沟槽或便器分布，选择合适位置固定红外传感器，确保感应范围覆盖使用区域。
3.  安装进水阀和电磁阀，电磁阀线圈需垂直向上，连接进水管和出水管，确保接口密封。
4.  进行接线，布线高度不低于2.4m，将电磁阀连接到主机输出端，红外传感器连接到主机接线端口，电源线连接到主机电源端口。
5.  打开电源，调试感应距离、冲水时间等参数，模拟使用场景，确认感应灵敏、冲水正常后完成安装。
[bookmark: heading_17]3.2.3 节水系统安装
1.  按照系统设计方案，固定控制主机、流量监测模块，确保安装位置通风、干燥，便于操作和维护。
2.  连接各个用水终端（龙头、便器、淋浴器等）与电磁阀、恒流增压装置，确保管道连接规范，接口密封。
3.  连接传感器与控制主机，布置线路（有线/无线），确保信号稳定，无干扰。
4.  安装数据统计终端，连接控制主机，调试系统参数，设置用水阈值、预警机制等。
5.  全面检查管道接口、线路连接，打开供水总阀，进行系统试运行，确认各终端用水正常、数据监测准确后完成安装。
[bookmark: heading_18]四、使用方法
[bookmark: heading_19]4.1 节水器具使用方法
1.  陶瓷密封节水龙头：直接打开龙头开关，水流自动保持恒流状态，可通过开关调节水流大小，使用完毕后关闭开关即可；避免长时间开启龙头不用，减少水资源浪费。
2.  节水型马桶：采用分档冲水，按下小按钮为小便冲水（≤3L），按下大按钮为大便冲水（≤6L）；感应式马桶无需手动操作，使用完毕后自动感应冲水，若出现感应失灵，可使用手动应急按钮冲水。
3.  节水型小便器：感应式设计，人体靠近（0.5-1.5m）时自动冲水，人体离开后自动停止；若感应异常，可检查传感器是否有遮挡，清理表面污渍后重试。
[bookmark: heading_20]4.2 节水设备使用方法
1.  智能红外感应节水器：安装调试完成后无需手动操作，系统自动感应人体活动，实现自动冲水；可通过主机面板调节感应距离、冲水时间，满足不同场景需求；夜间、节假日无人使用时，系统自动停冲，进一步节水。
2.  恒流增压节水装置：安装后无需手动调节，系统自动适配管网水压，保持出水恒流、增压；若出现水流异常，可检查装置内部是否有杂质堵塞，清理后即可恢复正常。
[bookmark: heading_21]4.3 节水系统使用方法
1.  控制主机操作：通过主机面板或远程终端，可查看实时用水数据、设置用水参数（如冲水时间、感应距离、用水阈值等），开启/关闭某个用水终端，查看历史用水统计报表。
2.  数据监测与预警：系统实时监测各终端用水量，当用水量超出设定阈值时，自动发出预警提示，便于及时排查漏水、过度用水等问题。
3.  应急操作：若系统出现故障，可关闭对应区域的供水阀，使用手动应急按钮控制用水，同时联系售后人员进行维修。
[bookmark: heading_22]五、日常维护与保养
[bookmark: heading_23]5.1 日常维护要点
1.  清洁保养：定期用软布擦拭产品表面，去除污渍、水垢，避免使用含研磨剂、强酸性、强碱性的洗涤剂，防止腐蚀产品表面和内部部件；智能产品的传感器窗口需每6个月清洁一次，避免遮挡，确保感应灵敏。
2.  定期检查：每月检查一次接口是否漏水，管道是否有破损、松动；每3个月检查一次产品内部部件（如阀芯、电磁阀），清理杂质，确保运行正常；每年进行一次全面检修，检查线路连接、传感器灵敏度、系统数据准确性。
3.  冬季防冻：当环境温度低于0℃时，需关闭供水总阀，排空管道和产品内部的积水，避免冻裂管道和产品部件；智能类产品可开启防冻模式，确保低温环境下正常运行。
4.  杂质清理：定期清理管道内的杂质，避免杂质进入产品内部，堵塞阀芯、电磁阀，影响使用效果；可在进水口安装过滤器，减少杂质进入。
[bookmark: heading_24]5.2 常见故障及处理方法
	故障现象
	可能原因
	处理方法

	龙头出水变小、水流不均匀
	阀芯堵塞、管道杂质过多
	关闭供水阀，拆卸阀芯，清理杂质后重新安装；检查管道，清理内部杂质

	感应节水器感应失灵
	传感器被遮挡、线路接触不良、电源故障
	清理传感器表面污渍，移除遮挡物；检查线路连接，重新插拔接线；检查电源，确保供电正常

	接口漏水
	密封圈老化、接口未拧紧
	更换老化的密封圈；拧紧接口，确保密封严密

	节水系统数据监测异常
	传感器故障、线路干扰、参数设置错误
	检查传感器，更换故障传感器；排查线路干扰，重新布置线路；核对参数设置，调整至正确数值

	恒流增压装置出水无增压效果
	内部阀芯堵塞、增压结构故障
	拆卸装置，清理阀芯杂质；联系售后人员检修增压结构


[bookmark: heading_25]六、安全注意事项
1.  安装、维修必须由专业人员操作，严禁非专业人员擅自拆卸、改装产品，避免触电、漏水、设备损坏等安全隐患。
2.  智能类产品使用时，需确保供电电压稳定，避免电压过高或过低损坏设备；接线时需区分正负极，严禁接反，防止短路、触电。
3.  避免将产品安装在儿童可触及的位置，防止儿童误触、拆卸，造成安全事故；不要让儿童将产品当作玩具玩耍。
4.  不要向陶瓷类产品浇热水、施加强力冲击，避免产品破损、开裂，导致人员受伤或漏水。
5.  当产品出现故障（如漏水、漏电、感应失灵）时，应立即关闭供水总阀和电源，停止使用，联系售后人员维修，严禁自行维修。
6.  产品使用过程中，若发现管道破裂、大量漏水，应立即关闭供水总阀，及时处理，避免造成财产损失。
7.  严格按照产品适用范围和技术参数使用，避免超出水压、温度范围，导致产品损坏。
[bookmark: heading_26]七、售后服务
[bookmark: heading_27]7.1 保修政策
1.  本系列产品自购买之日起，享受1年免费保修服务（人为损坏、不可抗力因素导致的损坏除外）。
2.  保修期间，若产品出现质量问题，可联系售后人员免费维修、更换零部件；超出保修期限，提供有偿维修服务，收取零部件成本费和服务费。
3.  产品终身提供技术支持，可随时咨询产品使用、维护相关问题。
[bookmark: heading_28]7.2 售后联系方式
售后电话：400-XXXX-XXXX（周一至周日 9:00-18:00）
售后邮箱：xxxx@xxxx.com
售后地址：XXXX市XXXX区XXXX路XXXX号
[bookmark: heading_29]八、附则
1.  本说明书未尽事宜，可参考国家相关标准（GB/T 41863、GB 18145、GB 28379等）或联系售后人员咨询。
2.  本公司有权根据产品升级、技术改进，对本说明书内容进行修订，修订后不另行通知，以产品实际配置为准。
3.  本说明书最终解释权归本公司所有。
4.  产品执行标准：GB/T 41863-XXXX《非接触式给水器具 节水性能通用技术条件》、GB 18145-2014《陶瓷片密封水嘴》、GB 28379-2019《便器冲洗阀水效限定值及水效等级》。
|（注：文档部分内容可能由 AI 生成)

