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---

## 第一章 服务概况

| 项目 | 内容 |
|------|------|
| 服务类型 | 景区摆渡车接驳 |
| 运营单位 | 乌兰哈达火山景区管理处 |
| 起讫点 | 景区入口 ↔ 充电站 ↔ 3号火山 |
| 运行时间 | 08:00-18:00（旺季延长至20:00） |
| 班次间隔 | 15分钟 |

---

## 第二章 车辆配置

| 车型 | 数量 | 座位 | 动力 | 无障碍 |
|------|------|------|------|--------|
| 新能源观光车 | 4辆 | 14座 | 纯电动 | 轮椅位1个 |

---

## 第三章 站点设置

| 站点 | 位置 | 设施 |
|------|------|------|
| 景区入口 | 停车场 | 候车亭、指引牌 |
| 充电站 | 主入口旁 | 候车区、时刻表 |
| 3号火山 | 火山脚下 | 观景平台 |

---

## 第四章 运行方案

### 4.1 运行线路

```
景区入口 → 充电站 → 3号火山 → 充电站 → 景区入口
```

### 4.2 发车时刻

| 时段 | 班次间隔 | 备注 |
|------|----------|------|
| 08:00-12:00 | 15分钟 | 高峰加密 |
| 12:00-14:00 | 20分钟 | 平峰 |
| 14:00-18:00 | 15分钟 | 高峰加密 |

---

## 第五章 服务保障

| 项目 | 内容 |
|------|------|
| 指引标识 | 站点设置引导牌 |
| 信息发布 | 电子屏显示时刻 |
| 应急联络 | 服务电话张贴 |
| 无障碍 | 轮椅踏板、低位扶手 |

---

## 第六章 费用

| 项目 | 内容 |
|------|------|
| 收费标准 | 免费（景区配套服务） |
[bookmark: _GoBack]| 运营成本 | 景区承担 |
