[bookmark: _GoBack]一、运行数据
1. 
网络状态
2. 
1. 出口带宽使用率：40%
2. 网络连通率：100%
3. 丢包率：0.00%
4. 延迟：8ms
3. 
设备运行
4. 
4. 交换机正常数量：6 台
4. 路由器正常数量：2 台
4. 服务器 CPU 使用率：22%
4. 服务器内存使用率：37%
4. 服务器磁盘使用率：67%
5. 
业务系统
6. 
6. 在线用户数：133 人
6. 系统响应时间：2.5s
6. 业务正常率：100%
7. 
安全情况
8. 
8. 防火墙拦截攻击：0 次
8. 异常访问：0 次
8. 病毒 / 木马：0 个
9. 
故障与处理
10. 
10. 故障现象：无
10. 处理措施：无
10. 处理结果：已解决
11. 
备注网络及各系统运行稳定，无异常情况。
12. 

