光合书院·能源管理系统使用和维护管理制度

第一章 总则
第一条 为规范光合书院（以下简称“本项目”）能源管理系统（EMS，Energy Management System）的使用与维护，提高能源利用效率，降低运营能耗，实现绿色低碳运营目标，依据《公共机构节能条例》《能源管理体系要求》（GB/T 23331）及本项目设计文件，制定本制度。
第二条 本制度适用于本项目能源管理系统的日常运行、数据监测、能耗分析、设备维护、节能优化及人员管理等工作。
第三条 能源管理系统是建筑设备自控系统（BAS）的重要组成部分，涵盖以下子系统：
· 电力监测系统（供配电、光伏发电）
· 给排水能耗监测系统
· 暖通空调能耗监测系统
· 照明能耗监测系统
· 能源计量与统计分析平台
第四条 能源管理遵循“计量准确、监测全面、分析科学、持续改进”的原则，实现能源消耗的可视化、可控化、可优化。

第二章 组织机构与职责
第五条 管理机构
成立能源管理领导小组，由项目运营单位负责人担任组长，成员包括：
· 工程运维部（负责系统运行与维护）
· 信息技术部（负责数据平台与网络安全）
· 物业管理部（负责现场巡检与执行）
· 财务部（负责能耗成本核算）
第六条 职责分工
	部门
	职责

	工程运维部
	负责EMS硬件设备维护、传感器校准、系统故障处理、节能策略实施

	信息技术部
	负责能源管理平台软件维护、数据备份、网络安全、用户权限管理

	物业管理部
	负责日常能耗数据巡检、异常上报、用能行为规范监督

	财务部
	负责能耗成本统计、预算管理、节能效益核算


第七条 能源管理员
设置专职能源管理员，履行以下职责：
· 每日查看能耗数据，识别异常波动
· 编制能耗日报、周报、月报
· 提出节能改进建议
· 组织节能宣传与培训

第三章 系统使用管理
第八条 系统登录与权限
1. 能源管理系统采用分级权限管理：
	角色
	权限范围

	系统管理员
	全部功能（用户管理、参数设置、数据导出、系统配置）

	能源管理员
	数据查看、报表生成、节能策略配置、报警处理

	运维人员
	设备状态查看、故障确认、现场参数读取

	普通用户
	能耗数据查询（只读）


2. 用户账号由信息技术部统一管理，每半年审核一次权限设置。
3. 员工离职或岗位变动时，须在3个工作日内注销或调整账号权限。
第九条 数据采集与监测
1. 能源管理系统自动采集以下数据：
	能源类型
	监测点
	采集频率

	电力
	总进线、各分项回路（空调、照明、动力、插座）
	实时（每分钟）

	光伏发电
	光伏逆变器输出
	实时（每分钟）

	用水
	市政供水、雨水回收、各用水点
	每小时

	冷热量
	空调系统供回水
	实时（每分钟）


2. 数据采集异常时，系统自动报警，运维人员应在2小时内响应处理。
第十条 数据分析与报表
1. 日报：每日上午10时前生成前一日能耗日报，包括总能耗、分项能耗、与昨日对比、与去年同期对比。
2. 周报：每周一生成上周能耗周报，包括能耗趋势、异常事件、节能建议。
3. 月报：每月5日前生成上月能耗月报，包括能耗分析、单位面积能耗、节能措施效果评估。
4. 年报：每年1月15日前生成上年度能耗年报，进行年度节能目标考核。
第十一条 能耗定额管理
1. 根据建筑功能分区及使用特点，制定年度能耗定额指标：
	功能分区
	电耗定额（kWh/㎡·年）
	水耗定额（m³/人·年）

	阅览区
	≤80
	≤5

	办公区
	≤70
	≤4

	书库
	≤50
	—

	公共区域
	≤30
	—


2. 每月对各分区能耗进行考核，超定额区域须分析原因并制定整改措施。

第四章 节能运行策略
第十二条 空调系统节能策略
1. 温度设定：
· 夏季：制冷温度设定不低于26℃
· 冬季：供暖温度设定不高于20℃
· 过渡季：优先利用自然通风，关闭空调系统
2. 时间控制：
· 空调系统按时间表自动启停，非开放时段关闭
· 节假日自动切换为节能模式
3. 变风量（VAV）控制：
· 根据CO₂浓度动态调节新风比，浓度低于800ppm时保持最小新风量
· 送风温度设定值根据室外气温自动调整
第十三条 照明系统节能策略
1. 自然光利用：
· 阅览区照明与采光天窗、遮阳系统联动
· 自然光照度>500lux时，人工照明自动调暗至20%
2. 智能控制：
· 公共区域采用人体感应控制，无人时自动关闭
· 地下车库采用分组控制，非高峰时段开启50%灯具
3. LED灯具：所有灯具均为高光效LED，每年进行照度检测，光衰超过30%的及时更换。
第十四条 给排水系统节能策略
1. 雨水回收利用：
· 绿化灌溉、道路冲洗、部分卫生间冲厕优先使用回收雨水
· 雨水水位不足时自动切换至市政供水
2. 水泵变频控制：
· 生活给水泵采用变频调速，维持管网恒压
· 潜污泵根据液位自动启停，避免空转
第十五条 可再生能源利用
1. 光伏发电系统：
· 优先消纳光伏发电，用于公共区域照明、通风设备
· 实时监测光伏发电量、转换效率，每日记录
2. 能源调度：
· 智能协调光伏发电、市政供电与储能设备
· 光伏发电富余时对储能设备充电，不足时由市政供电补充

第五章 系统维护管理
第十六条 日常巡检
	巡检项目
	频率
	内容

	计量仪表
	每日
	检查仪表运行状态、显示是否正常

	数据采集器
	每日
	检查通讯状态、数据传输是否正常

	服务器及工作站
	每日
	检查系统运行状态、磁盘空间

	网络设备
	每周
	检查交换机、路由器运行状态


第十七条 定期维护
	维护项目
	频率
	内容

	传感器校准
	每半年
	温度、湿度、压力、流量传感器校准

	电表校验
	每年
	由第三方机构进行计量校验

	数据库优化
	每季度
	清理冗余数据、优化查询性能

	系统备份
	每周
	全量备份至服务器硬盘及移动硬盘

	软件升级
	按需
	评估升级必要性，测试后实施


第十八条 故障处理
1. 故障分级：
	等级
	定义
	响应时间
	处理时限

	一级故障
	系统瘫痪、数据全部中断
	15分钟
	4小时

	二级故障
	部分功能失效、数据部分丢失
	1小时
	24小时

	三级故障
	个别仪表故障、数据异常
	4小时
	72小时


2. 故障处理流程：
· 发现故障或收到报警后，运维人员按分级响应
· 填写《能源管理系统故障处理记录表》
· 故障修复后进行验证测试
· 分析故障原因，提出预防措施
第十九条 备品备件管理
1. 建立备品备件清单，包括但不限于：
· 电表、水表
· 温度传感器、压力传感器
· 数据采集模块
· 通讯线缆、电源模块
2. 备件库存不低于常用量的20%，每月盘点一次。

第六章 数据管理与安全
第二十条 数据存储
1. 原始数据保存期限不少于3年。
2. 统计报表数据永久保存。
3. 历史数据导出格式支持Excel、CSV、PDF。
第二十一条 数据安全
1. 能源管理系统与办公网络逻辑隔离，部署防火墙。
2. 每月进行系统漏洞扫描，每半年进行渗透测试。
3. 所有操作日志记录保留不少于6个月。
4. 禁止使用弱口令，密码每90天更换一次。
第二十二条 数据应用
1. 能耗数据作为节能改造、设备更新、预算编制的重要依据。
2. 定期向社会公开节能成效信息，接受公众监督。
3. 积极参与公共机构能耗数据上报工作。

第七章 节能考核与改进
第二十三条 节能目标
本项目年度节能目标：
· 单位建筑面积能耗同比下降不低于3%
· 可再生能源利用率不低于10%
· 雨水回收利用率不低于30%
第二十四条 考核机制
1. 每季度对能源管理员、运维人员进行节能绩效考评。
2. 考核内容包括：
· 能耗指标完成情况
· 故障处理及时率
· 节能建议采纳率
· 报表报送及时性
3. 考核结果与绩效工资挂钩，优秀者给予奖励。
第二十五条 持续改进
1. 每年组织一次能源审计，识别节能潜力。
2. 每季度召开能源管理专题会议，分析能耗数据，研究改进措施。
3. 跟踪行业节能技术发展，适时引入新技术、新设备。

第八章 培训与宣传
第二十六条 人员培训
1. 新员工培训：入职1个月内完成能源管理基本知识培训。
2. 专项培训：每年至少组织1次能源管理系统操作培训。
3. 外部培训：选派能源管理员参加专业培训与认证。
第二十七条 节能宣传
1. 在公共区域设置能耗显示大屏，实时展示能耗数据。
2. 每年举办“节能宣传周”活动，普及节能知识。
3. 在电灯开关、空调面板、水龙头处张贴节能提示标识。

第九章 附则
第二十八条 本制度由项目运营单位负责解释。
第二十九条 本制度自发布之日起实施，修订时须经能源管理领导小组审议通过。

附件
1. 能源管理系统操作流程图
2. 能耗日报/周报/月报模板
3. 计量仪表台账
4. 传感器校准记录表
5. 故障处理记录表
6. 备品备件清单
7. 节能考核评分表
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