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记录编号：GZPYTS-YJ-XC-2026-001
统计周期：2026年01月01日—2026年03月22日
责任部门：广州番禺图书馆物业运维部、综合办公室
一、员工教育培训记录

1. 岗前培训（新员工）

• 培训时间：2026年01月05日—2026年01月07日

• 培训对象：2026年新入职员工（共32人）

• 培训内容：

1. 紧急疏散管理制度、疏散路线与标识识别

2. 应急救护基础知识（心肺复苏CPR、止血包扎、骨折固定）

3. AED自动体外除颤器操作流程

4. 疏散通道巡检与清障流程

• 培训方式：理论授课+现场实操+模拟演练

• 考核结果：32人全部考核合格，考核通过率100%

• 培训讲师：红十字会急救培训师、消防大队教官

• 记录附件：培训签到表、考核成绩单、实操现场照片

2. 全员复训

• 培训时间：2026年03月10日

• 培训对象：全体在岗员工（共128人）

• 培训内容：

1. 最新版《紧急疏散应急预案》解读

2. 应急救护设施维护与检查要点

3. 典型突发事件案例复盘与处置流程优化

4. 疏散通道堵塞应急处置演练

• 培训方式：集中授课+桌面推演+现场实操

• 考核结果：全员参与，现场考核合格率98.4%（2人补考后合格）

• 记录附件：培训签到表、演练视频、考核记录表
二、读者宣传教育记录

1. 线下宣传

• 宣传时间：2026年01月—2026年03月（持续开展）

• 宣传地点：馆内入口、阅览区、楼梯间、多功能厅

• 宣传形式：

1. 张贴安全提示海报（内容：疏散通道畅通要求、疏散示意图、急救电话）

2. 电子屏滚动播放应急知识（疏散路线、AED位置、急救常识）

3. 入馆读者安全告知（前台发放《安全须知》折页）

4. 世界急救日（9月）主题宣传活动（计划2026年09月开展）

• 覆盖人数：累计覆盖入馆读者约12万人次

• 记录附件：宣传海报照片、电子屏播放截图、《安全须知》样本

2. 线上宣传

• 宣传平台：图书馆官方微信公众号、读者服务群

• 宣传内容：

1. 《紧急疏散指南》图文推送（阅读量：2.1万次）

2. 《应急救护小课堂》短视频（播放量：1.5万次）

3. 疏散通道畅通倡议（转发量：3200次）

• 宣传时间：2026年01月15日、2026年02月20日、2026年03月15日

• 记录附件：公众号推文截图、短视频播放数据、读者互动留言截图
三、应急演练宣传记录

1. 全馆疏散演练

• 演练时间：2026年03月18日

• 参与人员：全体员工、部分读者代表（共156人）

• 演练内容：

1. 火灾警报响应与人员疏散

2. 疏散通道清障与引导

3. 模拟伤员应急救护与转运

• 宣传形式：

1. 演练前通过公众号、电子屏发布预告

2. 演练过程现场拍摄，制作纪实视频

3. 演练后发布总结推文，普及应急知识

• 覆盖人数：演练现场参与156人，线上宣传覆盖约3万人次

• 记录附件：演练方案、现场照片/视频、总结推文

2. 应急救护实操演练

• 演练时间：2026年02月25日

• 参与人员：应急救护小组成员（共20人）

• 演练内容：心肺复苏（CPR）+AED使用、创伤止血与固定演练

• 宣传形式：开放观摩，邀请读者现场学习，同步直播演练过程

• 覆盖人数：现场观摩读者86人，线上直播观看2300人次

• 记录附件：演练签到表、观摩照片、直播回放链接
四、教育宣传总结

1. 员工层面：完成新员工岗前培训1次、全员复训1次，实现应急知识培训覆盖率100%，核心岗位员工急救技能掌握率≥95%。

2. 读者层面：通过线上+线下多渠道宣传，累计覆盖读者约15万人次，有效提升了读者对疏散通道畅通要求、应急救护知识的认知。

3. 演练层面：组织全馆疏散演练1次、应急救护实操演练1次，验证了应急预案的可行性，强化了员工与读者的应急响应能力。

4. 本项目已满足绿色建筑评价标准4.1.7条“紧急疏散、应急救护相关教育宣传”的提资要求，相关记录完整可追溯。
五、附件清单

1. 员工培训签到表及考核成绩单

2. 线下宣传海报、电子屏截图及《安全须知》样本

3. 线上宣传推文、短视频及数据截图

4. 应急演练方案、现场照片/视频及总结推文

5. 读者观摩签到表及直播回放记录
