一、适用范围
本制度适用于本项目范围内所有生活饮用水储水设施，包括：
生活水箱（不锈钢成品水箱）、消防与生活合用水箱（如适用）
二、管理职责
[bookmark: _GoBack]运营管理方：负责制定清洗消毒计划，组织实施清洗消毒工作，建立并保管相关记录档案。
清洗消毒单位：委托具备相应资质的专业清洗消毒单位承担具体作业，作业人员应持有健康合格证明。
水质检测单位：委托具备CMA资质的第三方检测机构对清洗消毒后的水质进行检测。
三、清洗消毒频率
生活饮用水储水设施每半年清洗消毒不少于1次。
遇以下情况应增加清洗消毒频次：
水质检测结果不合格；储水设施发生故障、维修或改造后；发现水质异常（如异味、变色、浑浊等）；受卫生监督部门要求。
四、清洗消毒作业流程
1. 作业准备
提前48小时通知相关用水部门，告知停水时间及范围；备齐清洗消毒工具（刷子、高压水枪、吸污泵等）及消毒剂；消毒剂选用符合《生活饮用水消毒剂和消毒设备卫生安全评价规范》的产品，如含氯消毒剂（有效氯含量200-300mg/L）或二氧化氯。
2. 排水与清理
关闭进水阀门，排空水箱内余水；打开排污阀，清除箱底沉积物；用高压水枪冲洗箱体内壁、顶板、支柱及附件，去除附着物。
3. 消毒
用配制的消毒液均匀喷洒或涂刷箱体内壁，确保全覆盖；消毒作用时间不少于30分钟；用清水反复冲洗至无消毒剂残留。
4. 验收与恢复供水
清洗消毒后，对水箱进行外观检查，确保无残留污物；采样送检，水质检测合格后方可恢复供水；恢复供水前，开启排水阀排放初期水，直至水质清澈无味。
五、水质检测要求
检测频次：每次清洗消毒后3日内完成水质检测。
检测指标：至少包括色度、浑浊度、臭和味、肉眼可见物、pH值、余氯、菌落总数、总大肠菌群。
执行标准：《生活饮用水卫生标准》GB 5749。
检测报告：检测报告应加盖CMA章，存档保存不少于5年。
六、安全与应急措施
作业安全：
作业人员进入水箱前应检测内部氧气含量及有毒气体浓度，确保安全；作业人员佩戴防护手套、防护鞋、安全绳等防护用品；水箱外设专人监护，保持通讯畅通。
应急处理：
清洗消毒过程中发现设施损坏、渗漏等问题，立即停止作业，报修处理；水质检测不合格时，查明原因并重新清洗消毒，复检合格后方可供水；发生水质污染事件时，立即停止供水，启动应急预案，上报卫生监督部门。
