一、项目概况
本项目为武汉市第七医院 1 号楼门诊楼既有建筑绿色更新工程，建筑地下 1 层、地上 10 层，总建筑面积约 11000㎡。本次改造范围为 - 1F（约 692.18㎡，接待功能）、8–10F（单楼层面积 997.32㎡）、11F（约 953.90㎡），改造后设置护理单元与公共活动空间，形成 71 间居室、135 张全护理床位。项目以 “颐乐・融和・共生” 为设计内核，定位全龄友好型医养结合空间，本次标识系统设计与设置全面适配项目功能定位、既有建筑绿色更新要求、老年照料设施规范标准，打造清晰、安全、友好、低碳的全流程标识引导体系。
二、设计总则
（一）设计依据
1. 《老年人照料设施建筑设计标准》JGJ 450-2018
2. 《建筑标识系统技术标准》GB/T 51223-2017
3. 《无障碍设计规范》GB 50763-2012
4. 《消防安全标志 第 1 部分：标志》GB 13495.1-2015
5. 《消防应急照明和疏散指示系统技术标准》GB 51309-2018
6. 《综合医院建筑设计规范》GB 51039-2014
7. 本项目建筑改造设计图纸、功能流线规划方案、绿色更新专项设计要求
（二）设计理念
以项目 “颐乐・融和・共生” 内核为核心，秉持 “全龄友好、清晰易读、安全导向、低碳适配” 的设计理念，兼顾老年人群生理、心理特点，匹配既有建筑更新后的人 / 物流线组织，整合医疗护理与颐养居住双重属性，实现功能引导、空间适配、人文关怀、低碳环保的统一，为入住长者、医护人员、访客提供全流程、无断点的标识引导服务。
（三）核心设计原则
1. 全龄友好原则：适配老年人群视力、认知、行动能力特点，兼顾健康成年人、残障人士、儿童的使用需求，实现全龄段无差别识别与使用。
2. 清晰导向原则：构建三级递进式导向体系，信息层级简洁明确，无冗余干扰，实现从项目入口到具体房间的全流线精准引导。
3. 安全合规原则：严格遵循国家现行消防、无障碍、医疗建筑相关规范，重点强化应急疏散标识的合规性与识别性，保障空间使用安全。
4. 低碳环保原则：适配项目绿色更新定位，优先选用可再生、可回收、低污染环保材料，采用模块化、可拆卸设计，减少对既有建筑结构的破坏，降低全生命周期碳排放。
5. 融合适配原则：标识风格与项目室内外空间更新设计统一，不破坏既有建筑空间氛围，实现功能性与美观性的协调。
三、标识系统分类与功能设计
本项目标识系统分为四大功能类别，实现全场景、全功能覆盖：
（一）导向性标识系统
构建 “一级 - 二级 - 三级” 三级递进式导向体系，形成无断点的空间引导：
1. 一级导向标识：设置于项目主入口、建筑外立面、-1F 接待大堂，包含项目名称标识、建筑楼栋标识、总平面图、项目功能分区总览、无障碍通道指引，实现项目整体空间的宏观引导。
2. 二级导向标识：设置于各楼层电梯厅、竖向交通核、护理单元入口，包含楼层号标识、本楼层功能总索引、电梯分区梯控说明、护理单元分区指引、疏散路线总览，实现楼层内功能分区的中观引导。
3. 三级导向标识：设置于走廊、房间门口、功能空间入口，包含居室门牌、房间号标识、护士站 / 卫生间 / 康复室 / 餐厅等功能房间指引、公共活动空间标识，实现具体点位的微观精准引导。
（二）警示与提示性标识系统
覆盖全空间的安全与行为提示，包含：安全警示类标识（防滑、防碰撞、高空坠物、设备安全等）、行为规范类标识（禁止吸烟、安静提示、禁止占用通道等）、温馨提示类标识（作息提示、健康提示、天气提示等）、设施使用说明标识（康复设备、呼叫系统、无障碍设施使用说明）。
（三）消防安全与应急疏散标识系统
严格匹配项目应急疏散管理要求，包含：各楼层应急疏散路线总平面图、安全出口标识、连续式疏散方向导向标识、地面疏散导流标识、消防设施标识（消火栓、灭火器、报警按钮）、应急避难区域标识、屋面疏散通道标识、消防禁止类标识。
（四）文化与人文标识系统
贴合项目全龄友好与医养结合定位，包含：项目品牌文化标识、健康科普标识、公共活动空间文化装饰标识、全龄友好人文提示标识、长者关怀类温馨标语，实现功能引导与人文氛围的融合。
四、标识系统分区域设置规范
（一）室外与主入口区域
1. 项目主入口设置项目名称主标识，采用轻量化结构安装，不破坏既有建筑外立面，搭配夜间发光系统，保障全天候识别性；同步设置项目总平面图、无障碍通道指引标识，中心高度距地 1.5m，适配轮椅使用者与站立人群观看需求。
2. 建筑外立面设置楼栋号标识，采用与外立面更新设计统一的材质与色彩，醒目且与建筑整体风格协调。
3. 主入口车行、人行流线设置分流指引标识，保障人、车、物流线清晰有序，匹配项目流线优化设计要求。
（二）-1F 接待区
1. 接待大堂设置接待台背景标识、项目功能总览标识、楼层总索引标识，信息层级清晰，核心信息突出，适配访客首次到访的引导需求。
2. 接待区出入口、走廊设置连续导向标识，同步设置访客须知、疫情防控、无障碍设施指引标识，无遮挡、无视觉障碍。
3. 区域内消防设施、应急疏散标识按规范设置，与空间装饰融合，同时保障醒目易识别。
（三）竖向交通核（电梯厅、楼梯间）
1. 每楼层电梯厅设置大号楼层号标识，搭配本楼层功能总索引、电梯分区梯控说明、上下行指引标识，采用高对比度色彩与大字号设计，适配老年人群视力特点。
2. 疏散楼梯间每层设置楼层号标识、疏散方向指引、安全出口标识，踏步处设置防滑警示标识，楼梯间转角处加密设置疏散导向标识，保障应急状态下的清晰引导。
3. 电梯轿厢内设置楼层指引、紧急呼叫提示、无障碍操作说明标识，采用圆角防碰撞设计，无尖锐突出构件。
（四）8-11F 护理单元
1. 走廊设置连续式导向标识，间距不大于 50m，转角处必设，标识内容包含房间号序列、功能空间方向指引，采用 “文字 + 图形” 双重表达，降低识别难度。
2. 每间居室设置专属门牌标识，包含房间号、可隐私化管理的居住人员信息、紧急呼叫提示、无障碍标识，同步设置盲文与夜光蓄光面层，保障夜间与视障人群使用需求；门牌安装中心高度距地 1.5m，无突出边角，采用圆角防碰撞设计。
3. 护士站设置醒目标识，搭配护理单元信息公示、值班人员信息、应急联络方式标识；卫生间、康复室、配餐间等功能房间设置统一规范的门牌标识，搭配通用图形符号，适配认知障碍老年人群识别需求。
4. 护理单元每个楼层设置 2 处以上应急疏散路线总平面图，标注当前位置、疏散路线、安全出口、消防设施位置，采用大字、高对比度设计，清晰易懂。
（五）公共活动空间与屋面区域
1. 餐厅、康复区、文娱活动室等公共活动空间，设置功能名称标识、使用须知、安全提示标识，康复区同步设置设备使用说明、安全操作警示标识。
2. 屋面可达区域设置出入口标识、应急避难区域标识、安全防护警示标识、屋面疏散路线指引，严格遵循高空安全防护要求，标识安装牢固，无脱落风险。
3. 公共空间内的无障碍设施设置专属指引标识，明确标注无障碍卫生间、无障碍就餐区、无障碍康复区位置，适配行动不便人群使用需求。
五、材料与工艺低碳设计
1. 环保材料选型：主体结构优先选用可再生、可回收的铝合金型材、竹纤维环保板材，面层采用水性环保涂料、UV 环保打印墨水，无挥发性有害物质，保障室内空气品质，匹配项目绿色更新设计要求；杜绝不可降解、高污染材料的使用。
2. 模块化可拆卸设计：标识整体采用模块化结构，信息面板可单独拆卸更换，无需整体拆除，便于后期信息更新与维护，减少材料浪费，降低全生命周期碳排放，适配既有建筑长期运维需求。
3. 场景适配工艺：护理单元标识采用哑光、防眩光面层，避免光污染对老年人群的视觉刺激，同时具备耐磨、防碰撞、易清洁、防水防潮的特性，适配医养空间的使用场景；应急疏散标识采用蓄光型自发光材料 + 应急电源双保障，断电后可保持 90min 以上的持续发光，满足消防安全规范要求。
4. 低破坏安装工艺：安装方式优先采用免打孔、磁吸式、粘贴式工艺，减少对既有建筑主体结构、墙面的破坏；需固定安装的标识采用轻量化结构，严控荷载，不影响既有建筑结构安全，贴合既有建筑绿色更新的核心原则。
六、全龄友好与无障碍专项设计
（一）视觉无障碍设计
1. 字体采用无衬线黑体类字体，笔画均匀清晰，无装饰性笔画，最小字号不小于 12mm，核心引导信息字号不小于 20mm；主体文字与背景采用高对比度搭配，对比度不小于 70%，避免低饱和度、相近色搭配，适配老年人群老花、视力退化的生理特点。
2. 标识设置高度严格遵循《无障碍设计规范》：站立观看的标识，中心高度距地 1.4m-1.6m；轮椅使用者观看的标识，中心高度距地 1.1m-1.3m；墙面突出式标识，底部距地高度不小于 2m，避免碰撞风险，同时保障全人群观看视角舒适。
3. 关键功能标识（卫生间、安全出口、居室门牌）均采用 “文字 + 通用图形 + 盲文” 三重表达，盲文点位严格符合规范要求，适配视障人群使用需求。
（二）认知友好设计
1. 采用色彩分区体系，每个护理单元设置专属主题色，标识系统同步匹配主题色，强化空间识别性，适配认知障碍老年人群的空间记忆需求。
2. 标识信息极简设计，单块标识仅传递 1-2 项核心信息，无多余装饰与冗余内容，避免信息过载；功能空间标识采用全国通用的图形符号，无需文字阅读即可快速识别。
3. 走廊设置连续式地面导流标识，采用防滑耐磨材质，为认知障碍、视力不佳的长者提供连续的动线引导。
（三）物理无障碍设计
1. 所有标识均采用圆角处理，无尖锐突出边角，低矮处标识采用嵌入式安装，不占用疏散通道与通行空间，保障行走安全，避免磕碰风险。
2. 关键标识点位配套语音辅助识别系统，扫码即可听取标识内容语音播报，适配视力障碍、文盲人群的使用需求，实现全龄段、全人群友好覆盖。
七、安装与运维管理要求
1. 标识安装严格遵循设计点位与安装规范，安装牢固可靠，高处安装的标识做抗风、抗震验算，匹配武汉地区 7 度抗震设防、基本风压要求，无脱落、坠落风险。
2. 建立标识系统专项运维台账，每月开展 1 次全区域巡查，对损坏、褪色、信息变更的标识及时更换维护；应急发光标识每月开展 1 次功能性检测，确保应急状态下正常使用。
3. 标识信息更新采用模块化更换方式，仅更换信息面板，不改动主体结构，减少材料浪费，符合低碳可持续的运维要求。
4. 项目运营过程中，结合入住长者的使用反馈，持续优化标识设置点位与内容，保障标识系统的实用性与友好性。
八、设计总结
本项目标识系统的设计与设置，全面贴合项目 “颐乐・融和・共生” 的设计内核，严格遵循国家现行规范标准，深度适配全龄友好型医养空间的使用需求，同时兼顾既有建筑绿色更新的低碳要求。通过系统化、层级化、人性化的设计，实现了空间引导、安全保障、人文关怀、低碳环保的多重目标，为项目打造安全、友好、舒适的医养空间提供了坚实的支撑。
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